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7.
8.
9.

Otazky — Marketing — SWOT + chovani kupujiciho - analyza

Co sleduje SWOT analyza

Pfi jaké Cinnosti vyuzivdme SWOT analyzu?

Na jaké dvé skupiny rozdélujeme spotrebitele?

Jakymi zakladnimi ¢tyfmi pohledy vysvétlujeme spotrebni chovani spotrebitele?
Jak na jedince pUsobi:

a) Kultura

b) socialni skupiny

c) socialni tfidy

d) Zivotni cykly

Porovnejte faze nakupniho rozhodovaciho procesu u spottebitele, ktery nakupuje pro sebe a
u spotrebitele, ktery nakupuje pro organizaci.

Jak jedna spotrtebitel pfi nespokojenosti s vyrobkem?

Jak spotrebitel vyrobek vyuziva?

Které organizace se pfi ndkupu ¢i zadavani zakazek musi ridit Zakonem o verejnych
zakazkach?

10. Jaké znate typy verejnych zakazek a jak se vyhlasuji?
11. Jak se podavaji nabidky do vefejnych zakazek a na jakém zakladé se uzavira smlouva?



