
 

 

Otázky – Marketing –  Marketingový mix 1-3 P 

1. Co je marketingový mix a co obsahuje? 

2. K čemu slouží marketingový mix? 

3. Jak dělíme zboží „Produkt“, které je předmětem obchodu? 

4. Jak klasifikujeme spotřební zboží? 

5. Jak klasifikujeme výrobní prostředky? 

6. Co zahrnuje koncepce totálního výrobku? 

7. Znázorněte a popište jednotlivé vrstvy totálního výrobku. 

8. Co je cílem propagace? 

9. Jaké funkce propagace plní? 

10. Vysvětlete princip komunikace označovaný jako AIDA 

11. Jaké nástroje se v propagaci využívají? Vymenujte je. 

12. V čem spočívá propagační nástroj „reklama“? 

Jaké výhody a nevýhody má reklama? 

Jaké funkce reklama plní? 

13. V čem spočívá propagační nástroj „podpora prodeje“ a jaké podněty využívá? 

14. V čem spočívá propagační nástroj „publicita“? 

15. V čem spočívá propagační nástroj „přímý marketing“? 

16. V čem spočívá propagační nástroj „osobní prodej“? U jakých výrobků se používá? 

17. Jaké požadavky má firma na své zaměstnance, kteří přichází do styku se zákazníkem? 

 


