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Marketing

Analyza marketingového prostredi
SWOT analyza



* Markrtingové prostredi podniku tvori rada na
sobé nezavislych dynamickych faktoru
charakteristickych urcitym stupném nejistoty.

* Orientaci vtomto prostredi usnadnuiji

informace

— tedy marketingové zpravodajstvi (sekundarni
informace — ty, které jiz podnik zpracoval - interni i
externi) a

— marketingovy pruzkum (primarni informace —ty,
které podnik ziskal prizkumem



Marketingové prostredi podniku
délime na:

* Mikroprostredi




Mikroprostredi
e Vlivy, které bezprostredné ovlivauji moznost
— Podnik

— Zakaznici
— Dodavatelé

— Konkurence




Makroprostredi

 Je to okoli podniku, pusobi na podnik jako
celek

— Ekonomické vlivy
— Technologické vlivy
— Demografické vli
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SWOT analyza

* Analyticka metoda vyvinuta v USA Allertem
Humphreym na Stanfordove univerzité v 60.a
70.letech 20.stoleti

* Vychazi z presvedceni, ze podnik je ovlivhén
mikro i makroprostredim a ze v obou
prostredich existuji silné i slabé stranky.
Analyza téchto stranek ukaze, jak vyuzit silné
stranky a jak potlacit slabé stranky



SWOT analyza — vnitrni stranky
(mikroprostredi)

Silné vnitrni stranky Slabé vnitrni stranky
Strengths - sila, moc Weaknesses - slabost
Financni zdroje Nejasna startegie

Povédomi zakaznikd Zastaralé fizeni

Propracované strategie Nizka ziskovost

|zolovanost od konkurence Nedostatek manaz.talentu
Nakladové vyhody Vnitfni problémy

Dobra reklamni kampan Uzky vyrobni sortiment
Schopnost inovace Slaba trzni image a distrib.sit
Dobré vyrobni moznosti Neschopnost samofinancovani

Vyssi naklady vyroby
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SWOT — analyza — vnéjsi stranky
makroprostredi

Silné vnéj.stranky Potencial vnéjsi hrozby
Opportunities - prilezitosti Threats - hrozby

Vstup na nové trhy Konkurence s nizSimi cenami
Expanze vyrobkového sortimentu Zvysujici se mnozstvi substitutd
Snizeni obchodnich bariér Pomaly rast trhu
Sebeuspokojeni konkurent( Nestabilita sménnych kurz(
Rychly rust trhu Regulace statem

Ekonomicka recese
Zmeéna preferenci spotrebitele

Demografické zmény



Pro spravné zodpovéezeni vsech otazek
je nutné:

e Ziskani kvalitnich marketingovych informaci
— Primarni — vlastni prizkum

— Sekundarni — jiz vytvorené
e Externi
* Interni

e Spravne pochopit

marketingové informace
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